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助っ人クラウド

各種ファイル一括処理
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• 概要

• 一括登録 フォーマットの取得

• 一括登録 フォーマットの入力

• 一括登録 ファイルをアップロードする

• 一括出力
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概要

一括登録可能 一括出力可能

住宅情報 住宅情報

住宅情報(保険) 住宅情報(保険)

住宅情報(担当者) 住宅情報(担当者)

住宅情報(家族) 住宅情報(家族)

住宅情報(外部/内部塗装色) 住宅情報(外部/内部塗装色)

顧客情報 住宅情報(書類送付先)

顧客情報(家族) 顧客情報

ユーザー情報 顧客情報(家族)

業者情報 ユーザー情報

設備・建材情報 業者情報

案件情報 設備・建材情報

商談記録 案件情報

予定情報 商談記録

業者マスタ 業者マスタ

工程(管理)表

工程表詳細

入電情報

メール送信履歴

顧客タスク

ダウンロード履歴

ポイント編集履歴

各種ファイルの一括処理について

利用例① 助っ人クラウドに、新規で住宅情報を登録する場合

住宅情報のExcel
フォーマット取得

利用例② 助っ人クラウドに登録済みの住宅情報を一括更新したい場合

Excelに情報入力 一括登録

住宅情報を検索
住宅情報を
一括出力

出力Excelで
追記・修正

一括登録

各種情報の一括登録・一括出力（ダウンロード）をすることができる便利な機能です。

住宅情報の一括
更新が完了！

新規住宅情報が
一括作成！
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一括登録 フォーマットの取得

「アイコン」をクリック、
「管理設定」を選択

①各情報を取り込むための
フォーマットを選びます。

助っ人クラウドに情報を取り込むための、空のExcelフォーマットを取得します。
主に一括で新規情報を作成する場合に利用します。
取り込みたい情報によって、フォーマットが変わります。

「各種ファイル一括処理」
をクリック

②クリックでフォーマット
を取得できます。
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一括登録 フォーマットの入力

取得したExcelフォーマットに取り込みたい情報を入力します。
入力完了後、Excelを保存します。
※ブック名は変更してもOKですが、形式はExcelのままで保存してください。

※必須は必須項目のため、
必ず入力ください。
必須項目は姓名、ふりがな、
建築地住所 になります。

取り込みたい情報を
入力します。

※アップロードするファイルはExcel(97-2003ブック)形式となります。
保存形式が異なる場合は、情報を読み込むことができません。

※A列の「更新No」を元に突き合わせを行いますので、この列は削除/変更しない
でください。A列が空欄の場合は新規情報として登録します。

操作や入力方法等、ご不明点やご不安な点がございましたら、お問合せ窓口へご連絡を
お願いいたします。

【助っ人クラウドサポートサイト お問合せ窓口】
https://www.suketto-spt.net/inquiry/

https://www.suketto-spt.net/inquiry/
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一括登録 ファイルをアップロードする

①アップロードしたいファイ
ルの種類を選択

②アップロードしたいファイ
ルを選択

「ファイルのアップロード」
ボタンをクリックで、
アップロードが開始されます。

「問題なし」は、正常に取込み
が完了しています。

「問題あり」の場合、全てのデータが取込
みされていません。
カーソルを備考欄に合わせると、エラー内
容が確認できます。
修正の上、再度取込みを実施してください。
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一括出力

データの一括出力

助っ人クラウドに登録済みの物件情報や顧客情報などのデータを、Excel形式で吐き出
すことが可能です。
下記では、物件情報を出力する際の流れをご案内します。

物件を検索し、「検索結
果をExcel出力」をクリッ
クします

出力したファイル
を選択します

ファイル名をクリックして
EXCELを取得してください
（ダウンロード期限：24時間）
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一括出力

出力したデータに追記・修正を行なって再度助っ人クラウドに取り込むことで、情報
の一括更新が可能です。
Excelの内容を更新後、Excelを保存してください。
データの取り込みは、P5「一括登録 ファイルをアップロードする」を参照ください。

助っ人クラウドに登録済みの住宅
情報が記載されています。
修正や追記等を行なってください。A列は修正・削除をしないでください。

「更新No」を元に助っ人クラウドの情報
と突き合わせを行います。
また、A列が空欄の場合は新規情報として
登録します。
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